
一般的名称：非医療従事者向け自動除細動器
販 売 名：BeneHeart Cシリーズ

オートショック
高度管理医療機器　特定保守管理医療機器

自動体外式除細動器

オートショックＡＥＤ
AEDベネハート C2オート
医療機器承認番号：30500BZX00238000

本製品に関するお問い合わせは、下記アドレスかQRコード
またはフクダグループ各営業所までお問い合わせください。

https://pages.fukuda.co.jp/aed.html

〒113‒8483　東京都文京区本郷3-39-4

製造販売業者

●本製品（ソフトウェアを含む）を日本国外に持ち出す際には、日本国政府の輸出許可申請等必要な手続をお取りください。
●仕様や機構の一部が変更されることがありますのであらかじめご了承ください。
●撮影、印刷インキの関係で実際の色と異なって見えることがあります。

ご使用の前に…
●添付文書および取扱説明書をよくお読みのうえ正しくお使いください。

ご用命は

https://www.fukuda.co.jp/aed/about/howtouse/

こちらから

関連製品カタログ

関連製品カタログ

北海道販売㈱
本社〒060-0013 北海道札幌市中央区北１３条西１７‒１‒３５
TEL.（011）737-3171　FAX.（011）737-2010
函館営業所〒040-0012 北海道函館市時任町２０‒１２
TEL.（0138）55-6097　FAX.（0138）55-6194
旭川営業所〒078-8215 北海道旭川市５条通２０‒１７１７‒１０４
TEL.（0166）32-6970　FAX.（0166）32-6977
釧路営業所〒085-0026 北海道釧路市寿3-４‒２３
TEL.（0154）32-1171　FAX.（0154）32-1173
帯広出張所〒080-0026 北海道帯広市西１６条南１‒１８‒５
TEL.（0155）58-1810　FAX.（0155）58-1820
北見出張所〒090-0048 北海道北見市北８条西１‒１５
TEL.（0157）22-6620　FAX.（0157）69-6970

北東北販売㈱
本社〒010-0955 秋田県秋田市山王中島町８‒１０
TEL.（018）862-2991　FAX.（018）864-3675
弘前営業所〒036-8104 青森県弘前市大字扇町1-3-6 101号
TEL.（0172）27-4331　FAX.（0172）27-4339
八戸営業所〒031-0813 青森県八戸市大字新井田字西平１‒６７
TEL.（0178）30-2911　FAX.（0178）25-8980
盛岡営業所〒020-0051 岩手県盛岡市下太田下川原１２‒１
TEL.（019）656-2200　FAX.（019）656-2266

南東北販売㈱
本社〒980-0801 宮城県仙台市青葉区木町通１‒８‒１２
TEL.（022）224-1175　FAX.（022）225-4484
山形営業所〒990-0022 山形県山形市東山形１‒１１‒１４
TEL.（023）622-5916　FAX.（023）622-5913
福島営業所〒960-8132 福島県福島市東浜町１０‒３
TEL.（024）534-5822　FAX.（024）531-7132
郡山営業所〒963-0551 福島県郡山市喜久田町字菖蒲池１０‒２
TEL.（024）963-2115　FAX.（024）959-2330

新潟販売㈱
本社〒950-0954 新潟県新潟市中央区美咲町１‒７‒１２
TEL.（025）284-1126　FAX.（025）283-5448
長岡営業所〒940-2117 新潟県長岡市石動南町２８－１３
TEL.（0258）46-1201　FAX.（0258）46-1204

北関東販売㈱
本社〒320-0856 栃木県宇都宮市砥上町１６４９‒２
TEL.（028）649-3114　FAX.（028）649-0888
高崎営業所〒370-0018 群馬県高崎市新保町１６８４‒１
TEL.（027）384-8500　FAX.（027）352-8511

西関東販売㈱
本社〒338-0013 埼玉県さいたま市中央区鈴谷2-760
TEL.（048）762-3335　FAX.（048）762-3338
川越営業所〒350-0034 埼玉県川越市仙波町 ３‒１６‒１３ ウェルズ２１川越Ｂ０３
TEL.（049）223-8000　FAX.（049）223-8001

南関東販売㈱
本社〒260-0026 千葉県千葉市中央区千葉港５‒３３
TEL.（043）241-3111　FAX.（043）241-3711
水戸営業所〒310-0851 茨城県水戸市千波町２９８
TEL.（029）305-6333　FAX.（029）305-6334
つくば営業所〒305-0821 茨城県つくば市春日３‒５‒６
TEL.（0298）51-2741　FAX.（0298）55-7565
東葛営業所〒270-1176 千葉県我孫子市柴崎台１‒７‒３
TEL.（04）7181-2011　FAX.（04）7181-2015

東京販売㈱
本社〒112-0002 東京都文京区小石川4‒14‒24
TEL.（03）3830-0620　FAX.（03）3830-0622

東京中央販売㈱
本社〒113-8570 東京都文京区湯島２‒３１‒２０  春木町ビル７F
TEL.（03）3812-9415　FAX.（03）3812-9416

東京西販売㈱
本社〒190-0011 東京都立川市高松町１‒２３‒１７
TEL.（042）525-3578　FAX.（042）527-7262

神奈川販売㈱
本社〒223-0057 神奈川県横浜市港北区新羽町905
TEL.（045）７１７-６１７５　FAX.（045）７１７-９２３０
静岡営業所〒422-8046 静岡県静岡市駿河区中島３４７
TEL.（054）283-6211　FAX.（054）283-6221
浜松営業所〒433-8118 静岡県浜松市中央区高丘西１‒１４‒３１
TEL.（053）436-2471　FAX.（053）438-0671
沼津営業所〒410-0052 静岡県沼津市沢田町１０‒８
TEL.（055）924-7861　FAX.（055）924-7860

北陸販売㈱
本社〒920-8203 石川県金沢市鞍月5‒200
TEL.（076）239-3005　FAX.（076）239-3010
富山営業所〒939-8221 富山県富山市八日町２３４‒１
TEL.（076）428-0333　FAX.（076）428-0321
福井営業所〒918-8237 福井県福井市和田東２‒１３１２
TEL.（0776）26-3739　FAX.（0776）26-3722

長野販売㈱
本社〒381-2205  長野県長野市青木島町大塚８６６‒１
TEL.（026）291-0100　FAX.（026）291-0131
山梨営業所〒400-0047 山梨県甲府市徳行３‒１３‒２３
TEL.（055）222-6655　FAX.（055）222-6465
松本営業所〒399-8205  長野県安曇野市豊科5737
TEL.（0263）47-5500　FAX.（0263）47-6464

中部販売㈱
本社〒452-0805 愛知県名古屋市西区市場木町３９０ ミユキビジネスパーク三号館
TEL.（052）509-1101　FAX.（052）509-1151
岡崎営業所〒444-0871 愛知県岡崎市大西１‒１３‒５
TEL.（0564）24-2781　FAX.（0564）25-1157

三岐販売㈱
本社〒500-8265 岐阜県岐阜市茜部神清寺1-67
TEL.（058）272-9611　FAX.（058）272-9618
三重営業所〒514-0104 三重県津市栗真小川町字中沢７７８
TEL.（059）232-6500　FAX.（059）232-6144

京滋販売㈱
本社〒612-8379 京都府京都市伏見区南寝小屋町25
TEL.（075）605-6050　FAX.（075）605-6051
滋賀営業所〒520-3046 滋賀県栗東市大橋４‒６‒４０
TEL.（077）553-1617　FAX.（077）553-2165

近畿販売㈱
本社〒564-0063 大阪府吹田市江坂町１‒１２‒２８ 大昇ビル３F
TEL.（06）6190-3100　FAX.（06）6190-3535
堺営業所〒590-0959 大阪府堺市堺区大町西１‒１‒２５
TEL.（072）221-6171　FAX.（072）223-8519
奈良営業所〒634-0075 奈良県橿原市小房町１２‒３７
TEL.（0744）24-2161　FAX.（0744）25-6139
和歌山営業所〒640-8392 和歌山県和歌山市中之島１５８１
TEL.（073）433-1291　FAX.（073）422-1536
田辺営業所〒646-0027 和歌山県田辺市朝日ヶ丘２１‒１ ハートビル３０２号室
TEL.（0739）25-2723　FAX.（0739）25-2723

兵庫販売㈱
本社〒650-0047 兵庫県神戸市中央区港島南町６‒５‒３
TEL.（078）302-3001　FAX.（078）302-3008
姫路営業所〒670-0952 兵庫県姫路市南条５２６
TEL.（079）223-0474　FAX.（079）281-5498

岡山販売㈱
本社〒700-0973 岡山県岡山市北区下中野７１５‒１０３
TEL.（086）241-8688　FAX.（086）243-6633
岡山営業所〒700-0973 岡山県岡山市北区下中野７１５‒１０３
TEL.（086）241-5400　FAX.（086）241-8396
鳥取出張所〒680-0904 鳥取県鳥取市晩稲４３１
TEL.（0857）38-3018　FAX.（0857）32-8550
米子営業所〒683-0035 鳥取県米子市目久美町９０‒１１
TEL.（0859）38-1313　FAX.（0859）38-1223
出雲営業所〒693-0004 島根県出雲市渡橋町1197
TEL.（0853）27-9021　FAX.（0853）27-9607
益田出張所〒698-0025 島根県益田市あけぼの西町13-3
TEL.（0856）22-8560　FAX.（0856）22-8535

広島販売㈱
本社〒733-0841 広島県広島市西区井口明神1-1-31
TEL.（082）276-7227　FAX.（082）276-7228
広島営業所〒733-0841 広島県広島市西区井口明神1-1-31
TEL.（082）276-7227　FAX.（082）276-7228
福山営業所〒720-0822 広島県福山市川口町４‒２０‒１２
TEL.（084）954-7511　FAX.（084）954-7512
山口営業所〒754-0026 山口県山口市小郡栄町１‒１０
TEL.（083）972-3071　FAX.（083）972-3077
周南営業所〒745-0806 山口県周南市桜木３‒５‒７７  
TEL.（0834）28-0150　FAX.（0834）28-0114

四国販売㈱
本社〒790-0963 愛媛県松山市小坂３‒４‒５
TEL.（089）986-4000　FAX.（089）986-4100
徳島営業所〒770-0004 徳島県徳島市南田宮２‒７‒４
TEL.（088）631-9317　FAX.（088）631-9316
高松営業所〒761-8071 香川県高松市伏石町２００２‒８
TEL.（087）865-4321　FAX.（087）865-4323
高知営業所〒781-0085 高知県高知市札場７‒２７
TEL.（088）880-1411　FAX.（088）885-1350

西部北販売㈱
本社〒812-0004 福岡県福岡市博多区榎田２‒２‒７０
TEL.（092）473-7343　FAX.（092）472-2107
福岡営業所〒812-0004 福岡県福岡市博多区榎田２‒２‒７０
TEL.（092）473-7741　FAX.（092）473-0039
北九州営業所〒805-0034 福岡県北九州市八幡東区清田２‒５‒２０
TEL.（093）653-3055　FAX.（093）653-3370
久留米営業所〒830-0003 福岡県久留米市東櫛原町６０７‒１
TEL.（0942）32-8119　FAX.（0942）32-8117
筑豊営業所〒820-0070 福岡県飯塚市堀池字堤溝２６８‒１
TEL.（0948）24-7719　FAX.（0948）24-7729
佐賀営業所〒849-0937 佐賀県佐賀市鍋島３‒４‒３１
TEL.（0952）31-5519　FAX.（0952）31-5520
長崎営業所〒852-8145 長崎県長崎市昭和３‒２５６‒２０
TEL.（095）842-8055　FAX.（095）842-8060
佐世保営業所〒859-3223 長崎県佐世保市広田２‒２１０‒１
TEL.（0956）39-2291　FAX.（0956）39-2297

西部南販売㈱
本社〒862-0924 熊本県熊本市中央区帯山2-5-27
TEL.（096）382-6170　FAX.（096）382-9840
熊本営業所〒862-0924 熊本県熊本市中央区帯山2-5-27
TEL.（096）382-6166　FAX.（096）382-6466
大分営業所〒870-0850　大分県大分市賀来西１‒１０‒１３
TEL.（097）549-5066　FAX.（097）549-5139
宮崎営業所〒880-0841 宮崎県宮崎市吉村町大田ヶ島甲４０２‒３
TEL.（0985）23-5625　FAX.（0985）23-5617
鹿児島営業所〒891-0115 鹿児島県鹿児島市東開町５‒１２
TEL.（099）230-7739　FAX.（099）230-7743
沖縄営業所〒901-1117 沖縄県島尻郡南風原町字津嘉山１３５６-２
TEL.（098）995-9715　FAX.（098）995-9716
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ショックが
必要と判断したら
自動でカウント

開始

※20℃環境および小学生～大人モードの初回ショックの場合

ベネハートCシリーズは解析開始からカウ ントまで 5秒以内を実現＊

日本において突然の心停止発生者数は年間約9万人以上＊ともいわれており、多くの大切な
命が失われています。突然の心停止の主な原因は「心室細動」と呼ばれる心臓がけいれん
した状態になることです。
早急に処置を行わなければ数分以内に死に至ります。
心室細動に対する最も有効な治療方法は「除細動」・・・つまりAEDによる電気ショックです。

様々な場所で起こりうる「突然の心停止」

除細動が1分遅れるごとに救命率は約7～10％低下します。
迅速な除細動の重要性

救急車を呼んでから現場に到着するまで全国平均で約10分＊かかります。
その場に居合わせた発見者「バイスタンダー」による
1分、１秒でも早い電気ショックが
救命の鍵を握っています。

救急車の到着までにできること

0    1    2    3    4    5    6    7    8    9   10

除細動までの時間（分）
AHA心臓蘇生と救急心血管治療のための
国際ガイドライン2000より引用

救
命
率（
％
）
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何もしなかった場合
約7～10％ずつ低下

救急車待ってた
ら

間に合わない
よ！

＊総務省消防庁令和５年版救急救助の現況より引用

アニメーションと音声で
操作手順を救助者にガイドします。

明るさ自動調整で
見やすい画面。

ベネハートCシリーズにはQShockTMテクノロジーを搭載。1秒でも早い除細動を実現し
除細動の成功率をたかめることができます。

ベネハートC2オートは迅速な救命処置を
サポートします

７インチ大画面で
操作手順を指示

Power on in 

2s

Charging in

0s

ECG analysis in

5s

BeneHeartC

1分でも1秒でも早く、ひとり でも多くの命を救えたら

※新品バッテリ、初回200J、20℃環境の場合



心肺蘇生・除細動未実行
間違えたら
どうしよう

ショックボタンを
押すのが怖い

本当に
ボタンを押して
いいのだろうか

AEDを
取り外して
しまった

除細動実行は
約1,000件

たった4%

年間約25,000件
心臓が原因の心停止のうち
一般市民の目撃があるもの

1か月後生存率

約7％

1か月後生存率

約50％

除細動実行が
重要

オートショックなら
見ているだけ

※総務省消防庁『令和５年版　救急救助の現況』より

電気シ
ョック

を

行いま
す

AEDの設置は進んできましたが、現在の日本では電気ショック実行までたどり着く件数が少ないと
言われています。電気ショック実行時と未実行時の1か月後生存率は大きな差があり、オート
ショックAEDはその最も重要な電気ショック実行を自動で行うことで、ユーザー起因のショック
未実行を防ぐことができます。

オートショックAEDは電気ショックが必要な時に自動で実行します。
つまりバイスタンダーは心肺蘇生を行うだけで、ショックボタンを押す
必要はありません。
これにより電気ショックの早期実行やバイスタンダーの精神的負担の
軽減が期待されます。

バイスタンダーの
精神的負担を軽減できる

迅速にショック実行できる

自動でショックが実行される

オートショックAED導入のメリット

一般的なAED※

ショックボタンあり
操作者がショックボタンを
押す必要あり

※ショックボタンを有するAED

自動のショックによって
操作者の心理的負担を軽減します。

オートショックAED
ショックボタンなし
ショックが必要な時は
自動でカウント開始

3.2.1…

バイスタンダーがオートショックAEDだと認識しやすいよう、
メーカーで統一して使用されています。

オートショックA E Dの使い方を映像で見てみましょう

一般的なAEDとの違い

オートショックAEDのロゴマーク

一般的なAED ※BHC2

電源を入れる

ただちに心肺蘇生を開始してください

ショック完了

パッドを貼ると自動で心電図解析

オートショックAED

からだに触らないでください。
心電図の解析中です。

カウントが始まり、自動で電気ショックが実行
されるので、傷病者から離れる

電気ショックが必要です。
カウントの後に電気ショックを
行います。 3、2、1

ショックボタンを押すと
電気ショックが実行される

電気ショックが必要です。
点滅しているショックボタンを
押してください。

オートショックAEDについて 知ってほしいこと
BeneHeartC

救命のためには電気ショック実行が重要

オートショックAEDとは

ベネハートC2オートは大画面カラー液晶で操作者にわかりやすくガイダンスします。



バ ッ テ リ
タ イ プ
容 量
待 機 寿 命

リチウムバッテリ（12V、4200mAh） ※充電不可

12時間以上稼働、200Jで270回放電

装着から4年2か月（新品を使用した場合。設置環境や使用状況により待機寿命は変わります。）

AEDが自動で電気ショックを実行してくれます。

オートショック

７インチ、TFTカラー液晶を採用。音声ガイダンスに加え、視覚的にも救助者を
サポートします。初めて操作する人にもわかりやすいAEDです。

大画面カラー液晶で救助者をサポート

いつでも音声を「日本語⇔英語」に切り替えられます。

バイリンガル機能

パッドの導通テスト等のセルフテストを実施。いつ起こるかわからない有事に
備えます。

毎日のセルフテスト

小学生～大人/未就学児モード切替スイッチを採用。パッドを共通使用でスピーディ
に切り替えができ、迅速な救助を実現します。

切替スイッチで未就学児へ対応

胸骨圧迫のリズムと人工呼吸のタイミングを音声でガイドします。
画面上でも案内がでますので、救助者の心肺蘇生への不安を軽減します。

心肺蘇生ガイダンス

医療従事者が使用する場合、より適切な医療的処置を施すことができます。

心電図波形表示

BeneHeartC

だ れ で も 使 用 で き る よう に いつでもどこでも使用できるように

防塵防水性能　IP55 1.5m耐落下性能 耐振動性能

消耗品

ＡＥＤベネハート用パッド 共通
MR60
医療機器届出番号：13B1X00003S00132
販売名：除細動パッド MR シリーズ   

AEDベネハート用バッテリ
LM34S002A

スペック・規格
品 名
型 式
製 品 構 成
波 形

エ ネ ル ギ ー

AEDベネハートC2　オート

BHC2-AS

本体、バッテリ、除細動パッド

二相性切断指数（BTE）波形、患者インピーダンスに合わせて自動補正

寸 法
質 量
保 管 温 度
動 作 温 度
録 音
データストレージ
言 語
防 塵 防 水 性 能

21.9 cm×28.6 cm×7.8 cm

2.3kg　バッテリ含む

0℃～50℃

-5℃～50℃

周囲音を録音する

最大5時間のECG波形、500件のイベント、1時間の録音、5時間のCPRデータ

日本語、英語（日本語で起動）

IP55

200J、300J、360J（小学生～大人モード）
50J、70J、100J（未就学児モード）

オプション

ベネハートキャリングバッグ
BH-CB

AED救急セットBH（はさみ付き）
AEDQQ-BH

外観

内容物

ベネハート トレーナー
125-000248　
※液晶はついておりません。
※本体用単三電池8本、リモコン用単四電池2本は別売

ベネハート トレーナー交換用パッド 100-000206
ベネハート トレーナー交換用パッドケーブル 100-000208

交換
部品

保証延長サービス ベネハートの保証期間は通常5年です。ご購入と同時にオプションの保証期間延長サービス（BH3YL）にご加入頂いた場合は、保証期間を延長し、8年の保証期間となります。

●未就学児に使用する場合には2枚のパッドが触れ合うことのないよう注意すること。未就学児等への適用JRC蘇生ガイドライン2020対応


