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ひとよし西村醫院

再診

初診

開業時患者動向(初診・再診)などの状況把握が重要と考え
f’Rep(エフレプ)レセプト分析サービスを導入

レセプト分析サービス導入の背景
新規開業の準備をすすめるために関係者と定期的に事前打ち合わせを
していました。その中で開業後にどの程度の患者さんが来院され、そし
て診療単価をどの程度になるか、などシミュレーション等も行っている
時に、担当の方から月々の状況がすぐに確認ができるレセプト分析サー
ビスのことを紹介されました。
開業後に想定通り推移するのかとても不安に感じていた点と、すぐに経
過を確認できる点に興味がありレセプト分析サービスを導入しました。

今回のサービスについておすすめ出来る点などあればお聞かせいただけますか。
レセプト分析サービスはフクダ電子が提供する検査データ管理システム（エフノ）を導
入すれば利用できるということで検査データ管理システムを導入しました。今では心電
図検査やホルター心電図検査のデータ管理から、そしてレセプトデータの一元管理ま
でおこなえとても満足しています。

実際にご使用いただき気づきを得た情報状況などがあれば教えていただけますか。
2024年４月に開業したのですが数か月が経
過したのちに患者の来院状況を確認してみる
と1か月ごとに患者数が増加していることが
よくわかりました。
また、来院している患者の内訳も初診、再診
とわかりやすく表示されているのでどの程度
定着してきているか。といったことが把握で
きます。
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